Marktplatz
Hemenxwuii s13pIK 1011 NEJIOBLIX JIIOAEH

Ypoxk 16: Automatisierung und Rationalisierung
TpeBoXkHO MUTaeT CUTHAJIbHAs JamMioyka. Yto 31o? - He moxet

ob1Th! Ecin koMIibloTep He BPET, CTAHOK BOT-BOT HAUYHET U3
KOJIEHYATBIX BaJIOB THATH CTPYKKY.

Heinz He, Klausl Komm mal riber, die Warnanlage blinkt schon
wieder! Im Abschnitt C scheint die Steuerung nicht in Ordnung zu
sain!

Klaus: Ich kann jetzt nicht. Hab' gerade das Flief3band neu besttickt.
Wenn's ordentlich 1auft, komm' ich gleich...

Heinz. Komm lieber sofort. Wenn der Computer hier nicht spinnt,
sondern diesmal wirklich einen Fehler anzeigt, dann macht mir die Maschine gleich Spane aus den
Kurbelwellen!

Bo BTOpOM MexaHMYECKOM 1eXe KEIBHCKOTO MOTOPHOTO 3aBo/ia KOHIIepHA "®dopa" yTpeHHss] CMEeHa
B pasrape, HO JIIOJEH IIOYTU HE BUJIHO. Y 3JIbl JBUTATENIECH, IOJBEIIEHHBIC HA IBYX - TPEXMETPOBOMU
BBICOTE, CJIOBHO 10 MAHOBEHUIO BOJIILIEOHON MAJIOUKH MEPEMENIAIOTCS OT OJJHOIO CTaHKa-aBTOMAaTa K
apyromy. MeTayuindecKre Naliblbl 3aXBaThIBAIOT J€Tallb, 3aTATHUBAIOT OONTHI, HUTU(YIOT,
dbpesepytor, cBepnsaT. Ckpexer. Uckpol. CiycTsi CeKYHIY y3€ IBUKETCS aibliie, TOCTENCHHO
oOpeTast 3aKOHYEHHBIE OUePTAHUS YETHIPEXIMIHMHIPOBOIO aBTOMOOMIBHOTO IBUTATES.

Ho BoT npounzomén HeoxuaanubIi cO0 1 TIOJIOBMHA aBTOMaTH4YecKkoi TuHUH Berana (die halbe
TransferstraBe liegt still). A nex u Tak yxe orcraér (im Verzug). Teneps riiaBHOE HE pacTepsThCS, a
JIeCTBOBATh OBICTPO U CIIAXKEHHO, MHaYe:npoiail Beixoausle (Ade, du schones Wochenende),
npunércs otpabdarsiBaTh cBepxypounsie (Uberstunden):

Heinz Klaus! Wo bleibst Du?!

Klaus: Okay, ich komm' ja schon. Zeig' mal her! Ach du liebes bisschen! Schnell abschalten! So ein
Mist, jetzt liegt die halbe Transferstrafe till.

Heinz Und dasjetzt, wo wir sowieso mit den Kurbelwellen im Verzug sind. Weil3 du, was das hei(3t?
Uberstunden, mein Lieber. Ade, du schénes Wochenende!

Klaus: HOr' auf zu jammern, Mann, hilf' mir lieber den Maschinenkopf auszubauen. Ruf' aber zuerst
mal die Semiran an, sie soll einen neuen bringen. Den kannst du mit ihr zusammen einbauen, und ich
geh' auf den Prifstand und mef3' nach, was da schief gelaufen ist. Okay? Und sag' den drei anderen
Bescheid. Se sollen die Roboter runterfahren und langsam machen, biswir wieder soweit sind.

MOHOTOHHBIH, TPSA3HBIN, TAKETBIA GUINIECKUNA TPY/T B MPOMBIIIJICHHOM MPOU3BOJICTBE BCE UaIle
BBINOJIHSAIOT CTAHKU-aBTOMATHI. Tam, rjie panblie padoranu 10 60-TH YelIoBEK, CETOIHs CIIPABISAETCS
OJIMH BBICOKOKBaTH(PULIIMPOBAaHHBIN pabounii. Cipoc Ha HEKBATU(HUIIMPOBAHHYIO U
MaJOKBIU(PUIIMPOBAHHYIO Pab0OUyIO CHITY IOCTOSTHHO CHUYKAETCH.

CoBpeMEeHHOMY TIPOU3BOJICTBY HYXKHBI CIIEIUAUCTHI C XOPOIIMM PO eCcCHOHATHHBIM
o0pa3oBaHNeM, TIOCTOSIHHO MOBBIINIAONINE KBaTudukamnuto. Takue, kKak CMyTIIsTHKa 3eMUpaH,
KOTOpasi paboTaeT BO BTOPOM MEXaHHUYECKOM IIeXe HapaBHe ¢ MyK4nHaMmHu. ""He cripaBisieTech co
crankamu (Habt ihr die Maschinen nicht in Griff)?", - nqpa3auT oHa cBoux KoJuier: "3adem ke Bbl
TOTJa YYHIUCH Ha noporux kypcax (auf der teuren Schulung)? HyxHo npoBoauTh
npodmrakTuyeckue npoBepku oobopynoBanus (Werkzeuge vorbeugend liberpriifen)". MyxuuHsI
onpaapiBatoTcs. OHU BCE nBa qHs Hazan nmpomepuiu (alles von vorne bis hinten gemessen).
Crapmmuii rpynmsl (Gruppensprecher) Bunen nanusie (hat die Werte gesehen) u ogoOpun ux (war
einverstanden):



Semiran: Nun sagt mal, was ist denn bei euch schon wieder |os? Habt ihr eure Maschinen nicht im
Griff? Wofir seid ihr denn auf der teuren Schulung gewesen? Habt ihr da nicht gelernt, was
Qualitatssicherung ist? Ihr mifét die Werkzeuge vorbeugend Uber pr tfen, Stichproben machen, damit
esgar nicht erst zu solchen Ausfallen komnt.

Heinz Hab' ich doch alles gemacht. Vor genau zwei Tagen habe ich diese Bohr- und Frésanlage
Uberpruft, hab' alles von vorne bis hinten gemessen. Der Computer ausdruck zeigte so gut wie keine
Toleranzabweichung.

Semiran: So gut wie! Was heif3t denn das? Ein bif3chen schief ist auch krumm.

Heinz: Aber ich hab's doch korrigiert. Und der Gruppensprecher hat die Werte gesehen und war
einver standen.

Semiran: Sprecher hin, Sorecher her, wir als Gruppe miissen die Sache ordentlich machen. Hier ist
jeder fur das Ganze gleichermal3en verantwortlich und nicht allein der Gruppensprecher.

3emupan npasa. Ha crapmero (Sprecher) kuBate He ctout. [Ipu HOBO# opme opraHu3anuy Tpya -
3a 00K pe3ynbTaT OTBeuaeT KakKabli wieH rpymnmsl (jeder ist flir das Ganze verantwortlich). B
MEXaHUYECKOM II€X€ KETBHCKOTO MOTOPHOTO 3aBojia KOoHIlepHa "@opa", Tak Ha3bIBaemasi,
"rpynmoBas padota" (Gruppenarbeit) BBenena ¢ 1992-oro rona. He6ompmue rpynmst
KBaJTM(HUIHUPOBAHHBIX pabouux (0T 6-TH O 8MHU YEJIOBEK) Ha KaXKJIOM Y4aCTKE CAMOCTOSTEIEHO
o0ecneynBaroT BECh IPOU3BOJCTBEHHBIN MPOIIECC: OT KOHTPOJIS 3a 000pyI0BAaHUEM M €0 PEMOHTA
710 pPeLICHUs] OPraHU3AIMOHHBIX BOMPOCOB. [Ipruém Kakblil TOJKEH yMETh BCE, YTOOBI B JIFOO0H
MOMEHT 3aMEHHUTH ToBapuia. [Toxoxe, Ha Tak Ha3bIBaeMbIH, "OpUra HbIi oaps'.

I/IHTepeCHO, 4yTO B 06H.[€CTBC, raec HpCBBIH_Ie BCCTO0 ICHUTCA I/IHI[I/IBI/IIIyaJIBHaSI 013060113 U rac Jroan
MIPUBBIKIIN K COMEPHUYECTBY U KOHKYPEHIIMH, B IIPOIECCE TTOATOTOBKH K paboTe B TPYIIIE C
pabounMH MPHUILIOCH IPOBOAUTH CTICIUAIBHBINA COIUAIBHBIA TPEHUHT. A B IPOTPaMMy MOBBIIICHUS
KBaTM(UKAIIMY HAPSTy C TEXHHUYSCKUMU JUCIIUTUTMHAMH OBLT BKITIOUEH TIPEAMET MO Ha3BaHUEM
"conmumapHocTh'".

OO01muUMHU YCUITUSIMU YJIE€HBI TPYMIIBI CMOTJIA CETOAHS ObICTPO YCTPAHUTh HEUCIIPABHOCTb, U3-3a
KOTOpO# OblJIa OCTAaHOBJICHA YaCTh ABTOMATUYECKOM TUHUU. A TTOTOM OJIMH U3 pabOUnX PEIIrI e
MoKa3aTh 3eMHpaH Ha KOMITbIOTEpPE HOBYIO ITPOrpaMMy HallaZKu 00opyaoBaHus (neues
Werkzeugeinstellprogramm). Panbiie mpuxoaunoch 00pamartbes B OTAEN YIIPaBICHUS KaueCTBOM
(Abteilung Qualitdtssicherung ) u »xaath, moka KTo-To NpuAET (Warten bis einer kam):

Klaus. So, das hatten wir! Fertig! Heinz, a3 wieder anlaufen! Zum Glick muf3ten wir nicht die
gesamte Transferstral3e abstellen, nur die 2. Spur. Da haben wir weniger Ausfall als befirchtet. Jetzt
wollen wir mal sehen, ob diese Maschine es bringt. Kommst du mit, Semiran, dann kannich dir
gleich mal unser neues Werkzeugeinstellprogramm am Computer zeigen. Friher muf3ten wir fr
dafur extra die Abteilung Qualitétssicherung rufen. Und dann muf3ten wir warten, bis einer von
denen kam. Heute machen wir das alles selbst. Zack, zack!

Hogas ¢opma opranuzanuu Tpyaa BeIroJHa i npeanpustus. [Ipodiaems! pemmarorcs
HETMOCPECTBEHHO Ha paboueM mecte, 0e3 OI0pOKpaTHIEeCKUX MPoBoioueK. Takum o0paszom,
rpymmoBas padorta (Gruppenarbeit) B 11exe aenaeT HEHY)KHOU TaK)Ke YaCTh PYKOBOISIIETO
nepconana. bes paboThl ocTaloTCs HE TOJIBKO HEKBATH(PHUIIMPOBAHHBIE paboune, HO U MEHEKEePhI
CpeIHero 3BeHa.

Jo xonua cmensl (Feierabend) octaéres emé Tpu yaca, a OAMH U3 pabOYHX IPYIIIBI TOYYBCTBOBAI
ce0s HeBaxxHo (Ich bin zu kaputt... habe Kopfschmerzen). Tonsko 051 He 3a00meTs! U Tak yxe: oauH
u3 mectu yenoBek B oTmycke (im Urlaub), Bropoii 6omneer (ist krank). Ecnu emé onun He mpuaéT Ha
paboty, Tpynmna oOKakeTcsl B O4CHb TsOKENToM mnoJiokeHud. "Be€ Ha Bamem rop0Oy (das geht voll auf
eure Knochen),"- BUHOBaTO TOBOPUT 3a00JICBIIINIA:

Heinz: Noch drei Sunden bis Feierabend. Die Spétschicht kann sich freuen, da3 wir schon wieder



allesrepariert haben. Nur driben in der Werkzeugaufbereitung hab' ich noch was zu erledigen. Aber
das mu’ heute liegen bleiben. Ich bin heute einfach zu kaputt. Ich hab' Kopfschmerzen, kann mich
schlecht konzentrieren, verstehst du?

Klaus: Sag's gleich, Heinz. Soll ich das fur dich machen? Dann kannst Du ja bei mir solange die
Schtkontrolle tibernehmen.

Heinz Danke, ist nett von dir. Aber auf Dauer ist das auch keine Lésung. Wir brauchen einen mehr
in der Gruppe. Damit man mal ruhigen Gewissens frei nehmen kann. Der Cadszmarec ist krank, der
Ali ist in Urlaub. Weif3t du, wenn ich jetzt auch noch wegbleibe, dann geht das doch voll auf eure
Knochen!

Klaus. Einen Neuen kdnnten wir schon gebrauchen. Die anderen sind zu acht, mindestens zu siebt in
der Gruppe und wir arbeiten schon seit Monaten mit nur sechs Leuten. Wir sollten mal mit dem
Betriebsrat reden. Der weil3 doch, ob und wann es mal wieder ein paar Neueinstellungen gibt.

Ja, 66110 OBI JIETYe, eciu OBl B TpyIIe OBIJIO Ha OJHOTO YelioBeka Ooubiie. Hamo moroBoputs B
coete npennpuatus (mit dem Betriebsrat reden), y3Hath, 1ymaer Jin pyKOBOICTBO O TIpuéMe Jroaen
Ha paboty (Neueinstellungen). N3-3a 310l 60JIbHON TEMBI MEX Ty paOOYMMHU HEMEJICHHO
pasropescs criop. Kakoit MoxeT ObITh IpuéM Ha padoTy, KOr1a Yuciio pabodynx MeCT MOCTOSTHHO
cokpaaetcs? bocesl npomeinuienHocTH (Industriebosse) ¢ yrpa 1o Bedepa xanyroTes (jammern
von morgens bis abends): Hemenkue padoune, Mo, 00xoaaTcs caumkom aoporo (Die deutschen
Arbeiter seien zu teuer): 3apruiata, IEHCHOHHBIE M CTPAaXOBbIe B3HOCHI, 001b110# oTiyck (Urlaub).
Ms1 BoOOIIIE TOKHBI pagioBathes (froh sein), 4To k€MpHCKUE 3aBOJIBI HE Iepeda3upyroTes B 0oee
nemésble crpansl (ins billigere Ausland abwandern).

Ho ¢ npyroii ctoponsr, 3aBoj nmonydaet npuosuth (fahrt Gewinne ein) umMeHHO OJ1aroiapsi CBOUM
pabounm, ux Hoy-xay (Know-how), To ecTs 3HaHUSM U yMeHUSM.""MBI,- TOBOPHUT OJHH U3 pabovHX,
- 17151 TOTO W BeIOMpanu coBet npeanpusaTus (Betriebsrat), 4To0b1 OH IpeICTaBIISIT HAIITE HHTEPECH
(unsere Interessen vertreten). Ilycts mobecnokositcs". Pabouue pemarot mociae cmeHsl (nach der
Schicht) 3aiiTu B 37anue ynpasnenus (Verwaltung), KCTaTu TaM CUANUT U YU - IPEICTABUTENb
npodcoroza (Gewerkschafter). On 3HaeT HacTpoeHne 60CCOB Ha BEpXHUX dTakax (Stimmung in den
oberen Etagen):

Heinz Neueinstellungen? Du traumst. Wir hdren es doch jeden Tag: Deutsche Arbeiter seien zu
teuer, Lohn und Nebenkosten seien zu hoch: Rentenbeitrage, Krankenkassenbeitrage steigen, unsere
Zulagen seien zu fett. Unser Urlaub sei zu lang, das Weihnachtsgeld zu hoch, die tagliche Arbeitszeit
2u kurz und Uber haupt kdnnten wir froh sein, wenn die Kélner Werke nicht ins billigere Ausland
abwandern. Der Standort Deutschland sei unattraktiv geworden, jammern die Industriebosse von
morgens bis abends, - auch bei unserem Ford-Mutterwerk in den USA.

Klaus: Unsinn, der Laden hier ist kerngesund. Schliefdlich fahrt er Gewinne ein - mit Hilfe unserer
Arbeitskraft und unseres Know-hows. Und damit das so bleibt, brauchen wir Verstarkung. Wir
sprechen mit den Leuten vom Betriebsrat. Schliefdlich haben wir die gewahlt, damit die unsere
Interessen vertreten. Am besten gehen wir gleich nach der Schicht 'riiber in die Verwaltung. Dann ist
der Ulli da. Der weil3 doch als Gewerkschafter, wie die Simmung ist in den oberen Etagen.
Vielleicht hat er eine Idee, wir wir an einen neuen Kollegen kommen.

Heinz Oder eine neue Kollegin...

PasroBop ¢ npencraBuTeneM CoOBETa NPEANPUATHS MOACHCTBOBA HA Pa00YNX OTPE3BIISIONIE
(erniichternd). Ha nmonkpemnenue (Verstarkung) paccunteiBate He mpuxoautcs. HaBepxy TOJIBKO 4TO
npo1wio 3acenanue (Sitzung) Mo J03yHTroM "moTyske 3aTsaHyTh nosica” (Glirtel enger schnallen).
Peub nuta o coxpanenuu cymectByromux padounx mect (Sicherheit der Arbeitsplétze):

Betriebsrat: Hallo Heinz, Klaus, was fuihrt euch denn heute hierher? I st was passiert?

Klaus: Tag, Ulli. Wir sind total ausgepowert - am Ende! Wir brauchen dringend Verstarkung. Hast
Du eine Idee, wie wir noch einen Facharbeiter in unsere Gruppe bekommen kénnen?

Heinz. Am besten einen Energieanlagen-Elektroniker.

Betriebsrat: Waas?? Nun mal ganz ganz langsam, ja. Erst einmal, ist dasja 'ne Sache die euer



Meister beantragen muf3. Und zweitens haben wir gestern erst eine Stzung mit der Werksleitung
gehabt zum Thema "Gurtel enger schnallen”. Das war extrem erntichternd, vor allem in Bezug auf
die Scherheit der Arbeitspléatze.

Paboune oOmxensl. OHM He Oe3eTbHUKHU U HE JKaJIKHe MpocuTen. VX 3acimyru Hamumo: Hu3Kas
3aboneBaeMocTs (niedriger Krankenstand), BeIicOKast IpOU3BOAMTEIBHOCTD TPY/Ia, H3MEpseMast
KOJINYECTBOM T'OTOBBIX M3aenuit B Mecsl (Stiickzahlen), MHOTO paroHaIn3aTOPCKUX MPEISIOKEHHIHI
(Verbesserungsvorschlige). Uto u roBOpuTh, TpyIINa TPYAUTCS YEPTOBCKKM MHTEHCHUBHO (verdammt
intensiv). XoTs 3To yxke He mpexHss ¢uznueckas padota (korperliche Arbeit), koraa mpuxoauIoch
no 600 pa3 B IeHb MOJTHUMATD U OITyCKaTh TSDKENIBIE Y376l Ha KoHBelep (am Band rauf und runter):

Klaus: Uli, du kennst ja unsere Gruppe. Wir arbeiten verdammt gut oder? Unser Krankenstand ist
der niedrigste in der gesamten Fertigung. Unsere Stlickzahlen kénnen sich jeden Monat sehen
lassen. Und nebenbel machen wir jede Menge Ver besserungsvor schlage.

Heinz Zum Beispiel haben wir das neue Zufiihrsystem vorgeschlagen, das jetzt die Wegezeiten der
Zylinderbl 6cke verkirzt. Und dann die vielen Qualitatspr tifungen in den letzten drei, vier Jahren.
Wir haben uns zusammen mit den Ingenieuren aus der Entwicklung die Kopfe zerbrochen, um
einzelne Arbeitsabl ufe immer weiter zu verkurzen.

Betriebsrat: Ja, ich weil3. Die Arbeit bel euch ist verdammt intensiv geworden.

Klaus. Dafur haben wir heute nicht mehr die harte korperliche Arbeit wie damals. Weil3t Du noch,
Heinz. wie wir am Band die schweren Teile rauf und und runter hieven mufdten? Und das so umdie
600 Mal am Tag du.

Koraa 11 noBbIIeHUs] peHTa0eIbHOCTH MPOU3BOCTBA HEOOXOIMMO COKPATHTh NEPCOHA,
HN3BICKUBAOTCA BCAKHME BO3MOKHOCTHU I/136e)KaTI: psAMBIX YBOJ'H:HCHI/II\/'I. 06 9TOM I'OBOPHUT OJHH U3
MEHEHKEPOB KETBHCKHUX 3aBOJ0B aBTOKOHIIepHA "®Popa" Xanc Ilerep 3ymzep:

Sulser: ... esfallen natirlich auch Arbeitsplatze weg, aber es nicht so, daf? da doch Leute entlassen
werden. Denn wenn man sich die Entwicklung unserer Produkte ansieht, dann werden die vor allem
was die Endmontage betrifft, die Ausstattung, immer hochwertiger. Und es bedeutet nattrlich, daf3
es gewisse Umschichtungen in einer Fabrik gibt, dal3 Leute, die eben in gewissen Bereichen wo
automatisiert wird, frel werden, ihren Arbeitsplatz dann in anderen Bereichen erhalten wo eben
hoherer Bedarf ist.

Ha. I'ocnonun 3yn3ep npas. Ho He Bcem npemiioxat HoBoe MecTo. KonndecTBo mtoei,
paboTaronx Ha 3aBoj1ax, Oy/IeT MOCTOSTHHO COKpataThes. M rae 3Tu 3aBojbl OyAyT pacioyioKeHbI -
B Kénbne nnu B Kopee - mokaxeT Bpems.



